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Sektorn för tjänster för barnfamiljer och vuexensocialarbete (sektorns namn är ett utkast) har som sin främsta
uppgift att förbättra välbefinnandet hos barn, unga, familjer samt personer i arbetsför ålder. Sektorn är indelad i 
fyra serviceområden: förebyggande tjänster för familjer, tjänster som stöder familjer, specialtjänster för 
familjer samt vuxensocialarbete.

Sektorn för tjänster för barnfamiljer och
vuxensocialarbete budget 2026 (1 000 €)

• Verksamhetsintäkter: 14 732
• Verksamhetskostnader: -272 835
• Verksamhetsbidrag: -258 103

Sektorn har totalt ca 1 741 anställda, varav ca 1 425 är
tillsvidareanställda och ca 316 visstidsanställda.

• Förebyggande tjänster för familjer: ca 434
• Tjänster som stöder familjer: ca 357
• Specialtjänster för familjer: ca 365
• Vuxensocialarbete: ca 579

De största personalgrupperna inom sektorn är
socialhandledare, hälsovårdare, socialarbetare, psykologer, 
handledare och kuratorer.
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barnfamiljer

Socialarbetets tjänster för barnfamiljer Tjänster för vård utom hemmet inom 
barnskydd

Ordnandet av tjänster för barnfamiljer
och köptjänster

Social- och krisjour

SERVICEOMRÅDET FÖR 
VUXENSOCIALARBETE 

Hanne Niemi

Vuxensocialarbetets specialtjänster

Vuxensocialarbetets basservice

Utkomststöd  och tjänster som stöder 
integration

Tjänster som främjar sysselsättning och 
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Utvecklingen av familjecenterverksamheten fortsätter inom fyra familjecenterområden.

• De första familjecentren inom VAKE öppnades i Björkby och Kervo i oktober 2025.

• Renoveringen av familjecentret i Myrbacka har påbörjats och det kommer att öppnas för kunder senast i augusti 2026.

• Planeringen av familjecentret i Dickursby fortsätter som en del av förnyelseprogrammet.

UTVECKLING AV FAMILJECENTREN

Strukturer för ledningen av familjecentren och för sektorövergripande arbete har förberetts både inom VAKE och tillsammans med
samarbetspartner.

VAKEs vision och mission för familjecenterverksamheten:
• Vision: Barn, unga och familjer alltid på rätt plats
• Mission: Stöd för familjer i vardagen – lyssnande, mötande och gemensamt sökande efter lösningar

Inom helheten för familjecentren utvecklas bland annat:
• lättillgänglig rådgivning och handledning
• samarbete med kommuner, organisationer och andra aktörer för att stärka kundstyrningen
• kundsegmentering och serviceprocesser inom VAKEs tidiga stöd
• vägledning till egenvård, gruppverksamhet samt flerspråkig information för barnfamiljer
• en helhet av tjänster för stöd vid separationer, strategisk samordning av öppna mötesplatser
• webbaserad introduktion för familjecenterprofessionella
• användarvänlighet i avsnitten för barn, unga och familjer på webbplatsen Vakehyva.fi



• Inom studerandehälsovården har läroanstaltspecifika ansvariga läkare utsetts för det kommande läsåret. Lanupes läkartjänster
övergick från och med den 1.9 till att ingå i hälso- och sjukvårdstjänster.

• Inom studerandevården har rekryteringarna lyckats och alla tjänster har kunnat tillsättas, även för psykologer. Det finns inget behov
av att använda hyrd arbetskraft och andelen köpta tjänster har minskat avsevärt.

• Det gemensamma strategiska målet tillsammans med städerna Vanda och Kervo är: Vi är tillsammans föregångare i att säkerställa
barns och ungas psykiska välbefinnande.

AKTUELLT INOM STUDERANDEVÅRDEN

Genomförandet av de omfattande och regelbundna
hälsokontrollerna inom skolhälsovården under läsåret
2024–2025 var 75 % (jämfört med 69 % under 2023–
2024).

Tillgång till psykolog inom 7 dagar, andel i procent:
• Grundskola: 93 %
• Andra stadiet: 88 % (10/25)

Tillgång till kurator inom 7 dagar, andel i procent:
• Grundskola: 83 %
• Andra stadiet: 97 % (10/25)

Kouluterveyskysely 2025



• Multiprofessionell SiSoTe-konsultationsstruktur MONARK.

• För varje grundskola och rådgivning bildas en egen SiSoTe-arbetsgrupp som samlas regelbundet vid
förhandsbestämda tidpunkter. Arbetsgruppen består av barnläkare (+specialiserad sjukvård) samt alla de 
yrkespersoner som arbetar med barnet och den unga. Förutsättningen för att ärenden ska kunna behandlas är ett 
skriftligt tillstånd från familjen.

Familjen möter endast en samlad servicehelhet där
yrkespersonerna tillsammans strävar efter att skapa det
bästa förslaget för att lösa situationen.

Yrkespersonerna har möjlighet att regelbundet konsultera
varandra.

Yrkespersonerna får en bättre förståelse för de tjänster 
som erbjuds av varandra och när de är mest 
ändamålsenliga.

15 minuter har reserverats för att behandla barnets/den ungas 
ärenden.
• Föredragande beskriver kort kärnproblemet som en lösning 

önskas till.
• Varje professionell berättar hur hen själv skulle kunna hjälpa 

till.
• Dokumentation: varför ärendet behandlas, vilket förslag som 

finns för fortsatt arbete, tidplan samt ansvariga personer.
• Man kommer överens om vem som kontaktar familjen och 

presenterar teamets förslag.
• Man kommer överens om uppföljning.

MONARK



BARNSKYDD

INTO – Integration med delaktighet –projektet
Projektet har två delmål:

1. Att skapa och etablera en 
samarbetsmodell för gemensamma 

klienter inom ungdomspsykiatrin och 
barnskyddet.

2. Att utveckla en hybridformad vårdmodell 
för barnskyddets institutionsvård på 

krävande nivå.

Inom LANU-segmentet (välfärdsområdena i Nyland, Helsingfors och HUS) har
inletts en kartläggning av nuläget för missbrukartjänster för minderåriga samt en 
beskrivning av servicekedjan. I arbetet har det framkommit ett akut behov av att
utveckla tjänster för unga minderåriga med allvarligt substansbruk.

IntO – Integration med delaktighet -projektet startade i september i samarbete
med HUS ungdomspsykiatri, välfärdsområden i Nyland och Helsingfors stad. Som
organisationspartner i projektet deltar Delaktighet nu rf.

För ett nytt barnskyddsboende söks aktivt en lämplig fastighet eller tomt.
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SAMMANSLAGNING AV LANUPE OCH VUXENSOCIALARBETE

• Den tillfälliga ledningsstrukturen har inletts den 16.9 → ledningsansvaret hos Lanupes sektordirektör.

• Under våren reducerades en ledningsnivå, men till varje serviceområde tillförs specialsakkunnigresurser.

• Trots den snabba förvaltningsförändringen är lägesbilden för sektorn lugn och arbetet har fortsatt inom
normala strukturer.

• Under år 2026 kommer tjänster och uppgifter att granskas i enlighet med förnyelseprogrammet för att
identifiera synergieffekter och effektivisera den produktiva verksamheten.

o Stöd för serviceorganisation och sekreterararbete koncentreras på sektornivå.

o Kundsegmentering, kundprocesser och arbete med servicekedjor utvecklas vidare inom alla 
serviceområden.

• Förberedelser görs för en eventuell överföring av rehabiliterande arbetsverksamhet till kommunerna. 
Lagförberedelserna pågår.

• Förnyelser av socialvårdslagen är också under beredning och kan komma att förändra organiseringen av arbetet
och det innehållsmässiga utvecklingsarbetet inom hela sektorn under de kommande åren.
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UTTAG AV SVENSKSPRÅKIGA TJÄNSTER INOM SEKTORN 

• I rådgivnings- och handledningstjänster för barnfamiljer är det i regel möjligt att få service även på svenska.

• Inom rådgivningsverksamheten får kunden centraliserat svenskspråkig service via telefonservicen samt vid mottagningsbesök på rådgivningen.

• Alla svenskspråkiga grundskolor samt det svenskspråkiga gymnasiet i Vanda har tillgång till elevvårdstjänster på svenska. Vakes
uppgiftsområdeschefer för elevvården har i september träffat ledningen och förvaltningen för den svenskspråkiga grundutbildningen, och
gemensamt har man konstaterat att de svenskspråkiga tjänsterna är på en god nivå.

• Familjerådgivningstjänster kan erbjudas inom barn- och ungdomsteamet också på svenska. Kunderna betjänas på svenska exempelvis av 
socialarbetare, psykolog och socialhandledare. Även inom barnfamiljernas socialarbete finns flera svenskspråkiga medarbetare som centralt
betjänar alla svenskspråkiga kunder.

• Av de barn som omhändertas är endast en mycket liten del svenskspråkiga. Inom socialarbetet för vård utom hemmet finns dock beredskap
att betjäna kunder på svenska, och svenskspråkig familjevård är väl tillgänglig. När det gäller institutionsvård är tillgången till helt
svenskspråkiga institutioner svagare, och till exempel krävande institutionsvård produceras på svenska endast i Österbotten.

• Vake äger aktier i det svenskspråkiga kompetenscentret FSKC, som sammanför svenskspråkig socialpraxis, forskning och undervisning mellan
välfärdsområden, kommuner och organisationer. Från kompetenscentret har man bl.a. fått värdefull kunskap om systemiska arbetssätt, som
hos oss är aktivt i bruk inom barnskyddet.
Inom sektorn uppmuntras arbetstagare aktivt att studera svenska. Språktillägg har beviljats i stor omfattning inom barnfamiljernas tjänster.
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UTTAG AV SVENSKSPRÅKIGA TJÄNSTER INOM SEKTORN 

• Inom uppgiftsområdet för vuxensocialarbete kan kunder i regel få service på svenska, men
antalet arbetstagare som kan svenska varierar mellan enheterna.

• På socialrådgivningens telefonlinje är det möjligt att välja en svenskspråkig linje, men användningen
har varit låg.

o Till exempel under perioden maj–augusti 2025 kom 0,4 % av alla samtal via den svenskspråkiga
linjen, medan motsvarande andel under maj–augusti 2024 var 0,7 %.

• Under början av år 2025 inkom 253 ansökningar eller anmälningar från svenskspråkiga kunder till
serviceområdet för vuxensocialarbete, vilket motsvarar 0,9 % av alla ansökningar och anmälningar. 
Totalt inkom 27 320 ansökningar och anmälningar.

• Under år 2025 har bl.a. broschyrer avsedda för kunder och företag uppdaterats till svenska.



Tack!
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